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PRE ZRIADOVATELA

25 otazok pre zriadovatela: stav IT
kazdej skoly

Jednotny checklist, vdaka ktorému mozno porovnat Skoly podla rovnakych tém: zodpovednost, zalohy,
pristupy, siet, dokumentacia a planovanie.

Autor: Tomas Kusenda Aktualizované: 9. augusta 2026

Pri kazdej otdzke odporti¢ame odpoved Ano / Ciastoéne / Nie / Neviem a kratku pozndmku s dékazom.
.Neviem” je délezity vysledok - znamena, Ze zriadovatel nemad informdciu potrebnd na rozhodovanie.

A. Zodpovednost a prehlad

O Mé& kazda skola urc¢eného vlastnika a spravcu hlavnych IT oblasti?

O Vie zriadovatel, kto je externym dodavatelom internetu, siete, Microsoft 365, EduPage, zaloh a kamier?
[ Existuje pri kazdej Skole aktudlny zoznam kritickych systémov a kontaktov?

O Je zabezpecené zastupovanie spravcu pri PN, dovolenke alebo odchode?

O Dostava zriadovatel aspon raz ro¢ne zrozumitel'ny prehlad rizik a pldn investicii?

B. Zalohy a kontinuita

O Vie kazda Skola presne povedat, ¢o zdlohuje a ¢o nezéalohuje?

O Existuje oddelend képia kritickych dat mimo beZzného produkéného prostredia?
O Bol v poslednych 12 mesiacoch zdokumentovany test obnovy?

O Je zndme, ako dlho méze byt kritickd sluzba mimo prevadzky?

O Je pri vypadku jasné, kto rozhoduje, kto komunikuje a kto obnovuje?

C. Pristupy a bezpecnost

[0 M4 skola evidované kritické administratorské ucty bez zavislosti od jedného ¢loveka?
O Pouziva sa MFA pri privilegovanych uUctoch tam, kde je dostupné?

O Odoberaju sa pristupy odchadzajicim zamestnancom a dodavatelom?

O Su sietové, cloudové a kamerové systémy pravidelne aktualizované?

O Vie Skola dolozit, ktori externi dodavatelia maju vzdialeny pristup?

D. Siet a technicky stav

O Je siet zdokumentovana a rozdelena podla Ucelu pouzivatelov a technoldgii?

O Je Wi-Fi pokrytie a kapacita overend meranim, nie iba po¢tom AP?

O SU hlavné sietové prvky monitorované a vypadky sa zaznamendavaji?

O M& sSkola inventar zariadeni vratane zivotného cyklu a podpory?

O Su kamery, NAS, servery a dalsSie kritické prvky kontrolované aj z pohladu diskov, firmvéru a napdajania?

E. Dokumentacia, dodavatelia a planovanie

O Existuje aktudlna sietova a prevadzkova dokumentacia?
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O SU zmluvy, SLA, servisné kontakty a vlastnictvo Uc¢tov ulozené na dostupnom mieste?

O Vie zriadovatel porovnat technicky stav §kol podla rovnakych kritérii?

O Existuje viacro¢ny pldn obnovy zariadeni a licencii?

O Riesi Skola legislativne a bezpec¢nostné povinnosti priebezne, nie az tesne pred kontrolou?
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